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Hos Knud Jepsen A/S vil man gerne arbejde tættere sammen med kunden om hvordan 
de forholder sig til et nyt produkt. 

Udfordringen er, hvordan de hurtigt får tilkendegivelser fra kunden. Løsningen på 
udfordringen blev en annonce, som lægger op til at svare på nogle spørgsmål på sms. 
Disse spørgsmål vil så blive opsamlet hos Knud Jepsen til videre bearbejdning.

SMS til brugerfeedback
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